
  Zarz dzenie Nr 55ą
Starosty Gorlickiego 

        z dnia 15 grudnia 2009 r.

w sprawie wprowadzenia polityki jako ciś

Na podstawie § 10 ust. 1 pkt 2 Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego 

w Gorlicach, zarz dzam co nast puje:ą ę

§1 

W zwi zku z uczestnictwem w projekcie "Zintegrowany System Informacji Publiczneją  

i Zarz dzania", celem realizacji wymogów normy ą PN-EN ISO 9001:2009 wprowadzam 

Polityk  jako ci  Starostwa Powiatowego w Gorlicachę ś  w brzmieniu jak w zał czniku doą  

niniejszego zarz dzenia.ą

§2

Pracowników  Starostwa  zobowi zuj  do  aktywnego  uczestnictwa  w  procesieą ę  

wdra ania  systemu  zarz dzania  jako ci  (SZJ)  w  szczególno ci  poprzez  realizacjż ą ś ą ś ę 

bie cych  zada  według  zało e  wynikaj cych  z  żą ń ż ń ą Polityki  jako ci  Starostwaś  

Powiatowego w Gorlicach.  

§3

Zobowi zuj  Naczelników  Wydziałów  i  Koordynatorów  Zespołów  do  zapoznaniaą ę  

pracowników kierowanych komórek z tre ci  niniejszego zarz dzenia.ś ą ą

§4

Nadzór  nad  wykonaniem  zarz dzenia  powierzam  Pełnomocnikowi  ds  Systemuą  

Zarz dzania Jako ci .ą ś ą

§5 

Zarz dzenie wchodzi w ycie z dniem podpisania.ą ż

Rozdzielnik: pełny



                      Zał cznik do Zarz dzenia nr 55ą ą
                                                            Starosty Gorlickiego

               z dnia 15 grudnia 2009 roku 

POLITYKA JAKO CIŚ

STAROSTWA POWIATOWEGO W GORLICACH

Nasz  misj  jest:ą ą

„ZASPAKAJANIE  INDYWIDUALNYCH  I  ZBIOROWYCH  POTRZEB  MIESZKA CÓWŃ  

POWIATU GORLICKIEGO W DZIEDZINACH PRAWEM NAKRE LONYCH”Ś

Naszym celem nadrz dnym jest  wypełnianie  misji  poprzez  profesjonaln ,  rzeteln ,ę ą ą  

terminow  i przyjazn  obsług  Klientów Starostwa Powiatowego.ą ą ę

Realizacja celu nadrz dnego opiera si  na:ę ę

− przestrzeganiu litery prawa

− planowanych i systematycznych działaniach zmierzaj cych do doskonalenia jako cią ś  

wiadczonych usługś

− maksymalizacji efektywno ci podejmowanych zada  publicznychś ń

− gospodarno ci w wydatkowaniu rodków publicznychś ś

− transparentno ci podejmowanych działaś ń

− kształtowaniu wizerunku przyjaznego urz du otwartego na potrzeby Mieszka cówę ń  

Powiatu

− wiadomo ci słu ebnej roli administracji publicznejś ś ż

− prze wiadczeniu  Pracowników  o  potrzebie  profesjonalnego  wykonywaniaś  

wszystkich powierzonych zadań

Zało enia Polityki Jako ci wypełnia wdro ony System Zarz dzania Jako ci  spełniaj cyż ś ż ą ś ą ą  

wymogi normy PN-EN ISO 9001:2009.


